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Délégation Provence et Corse
Service des ressources humaines


FORMATION MANAGEMENT ET GESTION D’UNE EQUIPE
Les 14-15 juin ; 13-14 septembre ; 4-5 octobre 2010 

Public : Responsables d’équipes et/ou de projets souhaitant renforcer leur pratique

         managériale afin d’améliorer le fonctionnement de l’équipe
Effectif : 10-12 personnes
Objectifs : 

Se positionner dans la fonction d’encadrement, acquérir les techniques et attitudes de communication, gérer les situations difficiles ou conflictuelles.
Programme 
1- Se positionner comme manager et les règles de base du management (2 jours)
· Les spécificités d’une équipe
· les différents styles de management, comment adapter son style de management aux situations rencontrées
· l’anticipation et l’adaptation, la notion de changement

    2- Améliorer la communication managériale : comment faciliter le dialogue et la communication 

        (2 jours)
- bilan de l’intersession, échanges sur les pratiques

· la motivation et la mobilisation
· l’autonomie et la délégation

· la communication : théories et règles, conduite de réunions, entretiens…
    3- Gérer des situations conflictuelles (2 jours)
- analyse des pratiques pendant l’intersession

· la notion de conflit et origine des situations conflictuelles

· les outils et les techniques de résolution de conflits : la médiation, la négociation…
Plan d’action individuel, bilan de la formation, évaluation
Modalités pédagogiques 
Formation essentiellement pratique, construite à partir d’exercices, de jeux de rôles et de mises en situation, vidéo, tests individuels ou collectifs, grille de progression individualisée.

Durée : 3 modules de 2 jours
 (Horaires : de 9 h à 17 h)
Lieu : Bâtiment A – Salle de formation - Campus Joseph Aiguier
     31 Chemin Joseph Aiguier – 13402 Marseille cedex 20
Inscriptions : CNRS - Délégation Provence et Corse/SRH 31, Chemin Joseph Aiguier  13402 MARSEILLE CEDEX 20
Fiche de demande d’inscription à une formation à nous retourner signée : http://www.sg.cnrs.fr/bpc/pratique/RH/docs/PDF/F_RH_formation.pdf
Contact : Martine Mouche ( : 04-91-16-40-62 – Fax 04-91-16-46-44 martine.mouche@dr12.cnrs.fr
      
L’inscription à cette formation implique la participation à l’ensemble des 6 journées


                  

                 Date limite d'inscription :     12 mai 2010
